Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen A

Covid-19 — Was kdnnen Sie als Arbeitgeberin oder Arbeitgeber aktuell
tun? Arbeitsschutz-Regeln fur Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber

Als Arbeitgeberin oder Arbeitgeber tragen Sie in der aktuellen Situation eine besondere
Verantwortung fiir die Gesundheit Ihrer Beschéftigten. Durch die groRtmdgliche Reduzierung
personlicher Kontakte und die Einhaltung von Schutzmafinahmen kdnnen Infektionsrisiken
vermieden und die Ausbreitung des Coronavirus verlangsamt werden.

Bei Infektionsschutzmalnahmen fir die Beschéftigten steht die Schaffung mdglichst sicherer
Arbeitsbedingungen an erster Stelle, etwa indem Sie Arbeitsplatze und /oder Arbeitsablaufe
entsprechend umgestalten. Dort, wo dies nicht mdglich ist, sollen zusatzlich MaRnahmen der
Verhaltenspravention ergriffen werden, um die Sicherheit der Beschéftigten zu
gewabhrleisten. Auch in Ihrem Interesse, den Betriebsablauf bestmdglich aufrechterhalten zu
kénnen, sollten Sie die folgenden Empfehlungen beachten, um die Verbreitung des Virus

einzudammen und die Infektionsrisiken so gering wie moglich zu halten:

1. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gut informieren

Informieren Sie lhre Beschéftigten tber die aktuell erforderlichen MaRnahmen zur
Infektionsvermeidung. Merkblatter mit Hygienetipps stellen u. a. das Ministerium fur Arbeit,

Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen unter www.mags.nrw/coronavirus

und die Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung (BZgA) im Internet unter

www.infektionsschutz.de zur Verfligung.

Informieren Sie vor allem Uber wichtige Hygienetipps:
- Richtiges Handewaschen

- Nur mit gewaschenen Handen ins Gesicht fassen
- Beim Husten und Niesen Abstand halten und sich wegdrehen, Taschentuch oder die

Armbeuge vor den Mund halten

2.Arbeitsmedizinische Vorsorge

Bieten Sie ihren Beschaftigten arbeitsmedizinische Vorsorge an und ermdéglichen Sie diese
eventuell telefonisch. Die Betriebsarztin bzw. der Betriebsarzt berét ihre Beschaftigten auch
zu besonderen Gefahrdungen aufgrund einer Vorerkrankung oder einer individuellen

Veranlagung. Angste und psychische Belastungen kénnen ebenfalls thematisiert werden.


http://www.mags.nrw/coronavirus
http://www.infektionsschutz.de/

3. Als Arbeitgeberin oder Arbeitgeber Vorbild sein

Achten Sie selbst auf eine gute Handhygiene und halten Sie die Husten- und Niesetikette
ein. Vermeiden Sie kérperliche Kontakte wie z. B. Handeschiitteln. Halten Sie ausreichend
Abstand von mindestens 1,5 Meter. Wenn der Mindestabstand nicht eingehalten werden

kann benutzen Sie eine Mund-Nasen-Bedeckung.

4. Nur gesund zur Arbeit

Legen Sie Wert darauf, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nur gesund zur Arbeit
kommen. Fieber, Husten und Atemnot kbnnen Anzeichen fir eine Infektion mit dem

Coronavirus sein. Legen Sie ein Verfahren zur Abklarung von Verdachtsféllen fest.

5. Hygiene optimieren

Hygiene ist in einer Pandemiesituation von grofRer Bedeutung. Achten Sie auf bestmdgliche
Reinigung und Hygiene im Betrieb und passen Sie ggf. die Reinigungsintervalle an. Achten
Sie darauf, dass insbesondere Sanitareinrichtungen und Gemeinschaftsraume regelmafig
gereinigt werden. Zur Vermeidung von Infektionen tragt auch das regelmafige Reinigen von
Turklinken und Handlaufen bei. Stellen Sie ausreichend Seife und Handtuchspender zur
Verfigung. Auf ihre Branche zugeschnittene Handlungshilfen fur die Umsetzung eines guten
Hygieneplans finden z. B. Sie auf den Internetseiten der Berufsgenossenschaften und

Unfallkassen.

6. RegelméaRiges Liuften und gesunde Luft

RegelmaRiges Liften dient der Hygiene und férdert die Luftqualitat, da in geschlossenen
Raumen die Anzahl von Krankheitserregern steigen kann. Durch das Luften wird die Zahl der
erregerhaltigen Tropfchen in der Luft reduziert. Stellen Sie sicher, dass im Unternehmen
vorhandene Liftungsanlagen (Raumlufttechnische Anlagen, RLT) regelmafiig gewartet,
geprift und gereinigt werden. Sonst kann die die RLT selbst zur Gefahrenquelle werden und
z. B. Gefahrstoffe, Bakterien oder Schimmelpilze verbreiten. Die RLT sollten nicht
abgeschaltet werden, da dies zu einer Erhohung der Tropfchenkonzentration in der Raumluft

und damit zu einer Erh6hung des Infektionsrisikos fiihren kann.



7. Dienstreisen und Treffen vor Ort vermeiden

Reduzieren Sie Dienstreisen, Pradsenzveranstaltungen und interne Besprechungen auf das
absolute Minimum. Stellen Sie soweit wie moglich auf technische Alternativen wie Telefon-
oder Videokonferenzen um. Sind Prasenzveranstaltungen unbedingt notwendig, missen die
Teilnehmenden ausreichend Abstand halten kénnen. Dienstreisen sind zu vermeiden und
sollten nur noch in Ausnahmeféllen bei unbedingter Notwendigkeit erfolgen. Beschranken

Sie den Zutritt betriebsfremder Personen nach Mdglichkeit auf ein Minimum.

8. Firmenfahrzeuge / betriebliche Fahrten

Achten Sie auch bei Firmenfahrzeugen auf eine regelméafiige Innenraumreinigung und
Desinfektion, insbesondere bei Nutzung durch mehrere Personen. Aul3erdem missen alle
Fahrzeuge mit Mitteln zur Handhygiene und Desinfektion sowie mit Papiertiichern und
Mullbeuteln ausgestattet werden. Bei betrieblich erforderlichen Fahrten sollten moglichst
nicht mehrere Beschaftigte gleichzeitig ein Fahrzeug nutzen. Denn auch bei Fahrten mit
mehreren Personen missen die Abstandsvorgaben eingehalten werden. Daher sind
Fahrzeuge stets nur mit halber Auslastung zu nutzen, damit die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter nicht zu nahe nebeneinandersitzen. In PKW mit finf Sitzen duirfen sich also
maximal zwei Personen inklusive Fahrerin bzw. Fahrer aufhalten. Wenn die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter flr die betrieblichen Fahrten nicht in feste Gruppen eingeteilt sind, sollte

zudem eine Mund-Nasen-Bedeckung im Fahrzeug getragen werden.

9. Persdnliche Werkzeuge und Arbeitsmittel nutzen

Werkzeuge und Arbeitsmittel sind nach Moglichkeit personenbezogen zu verwenden. Ist das
nicht mdglich, miissen die Werkzeuge regelméaRig gereinigt werden, bevor eine Ubergabe
erfolgt. Ist das ebenfalls nicht mdglich, sind geeignete Schutzhandschuhe zu tragen, sofern
hierdurch keine zusétzlichen Gefahren (z. B. Erfassung durch rotierende Teile) entstehen.
Schutzhandschuhe dirfen nur fir eine begrenzte Zeit getragen werden. Berlcksichtigen Sie
dabei die individuelle Veranlagung fur Erkrankungen der Beschéftigten (z. B. Allergien).

Werden Schutzhandschuhe getragen, gilt auch weiterhin die Pflicht zur Handehygiene.

10. Personliche Schutzausristung

Achten Sie besonders strikt auf die ausschliel3lich personenbezogene Benutzung jeglicher
Personlicher Schutzausristung (PSA) und Arbeitsbekleidung der Beschéftigten. Sorgen Sie

fur regelmaRiges Wechseln und korrekte Aufbereitung bzw. Reinigung.



11. Telearbeit bzw. Homeoffice ermdglichen und so Risikogruppen schiitzen

Ermoglichen Sie so vielen Beschéftigten wie mdglich von zu Hause aus zu arbeiten.
Biroarbeiten kdnnen meist ins Homeoffice verlegt werden, insbesondere, wenn ansonsten
R&ume von mehreren Personen mit zu geringen Schutzabstanden genutzt werden mussten.
So verringern Sie das Ansteckungsrisiko und schaffen sichere Arbeitssituationen. Das gilt
insbesondere fur Personen, die ein erhohtes Risiko haben, besonders schwer zu erkranken
oder die mit Menschen aus der Risikogruppe in einem Haushalt zusammenleben (RKI:
~Risikogruppen fir schwere Verlaufe®, Quelle:
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Steckbrief.html#doc13776792

bodyText3).

12. Abstand schaffen

Organisieren Sie den betrieblichen Alltag méglichst so, dass alle Beschéftigten einen
ausreichenden Abstand von mindestens 1,5 Meter zueinander und zu Kundschaft oder
Lieferanten halten kénnen. Verteilen Sie zum Beispiel die Arbeitszeiten tiber einen grol3eren
Zeitraum als bisher Gblich am Tag, um das gleichzeitige Beschéftigtenaufkommen und damit
auch mogliche Kontakte zu minimieren. Bei Blroarbeitspléatzen sollten (z. B. durch Telearbeit
zeitweise verfligbare) freie Arbeitsplatze genutzt werden, um Mehrfachbelegungen von
Réaumen zu vermeiden bzw. Abstande zu vergroRern. Wo erfahrungsgemar
Personenansammlungen entstehen (Zeiterfassung, Kantine, Werkzeug- und
Materialausgaben, Aufzlige, Teeklchen etc.) sollen Schutzabstande bei den Stehflachen
markiert werden (zum Beispiel mit Klebeband). Wenn die Einhaltung des Mindestabstands
tatigkeitbedingt oder aus baulichen Griinden nicht mdglich ist, sind die Beschaftigten durch
andere Malinahmen vor einer Infektion zu schiitzen, zum Beispiel durch Abtrennungen aus
Glas oder Plexiglas. Das Tragen einer textilen Mund-Nasen-Bedeckung (zum Beispiel
Alltagsmaske, Schal, Tuch) wird empfohlen, wenn keine anderen wirksamen

SchutzmalRhahmen umsetzbar sind.

13. Sichere Verpflegungssituationen schaffen

Achten Sie darauf, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch in der Pause ausreichend
Abstand zu anderen Personen halten kdnnen. Beispiel Kantine: Tische und Stuhle sollten
auseinandergerickt und Warteschlangen bei der Essensausgabe vermieden werden.
Erweitern Sie wenn moglich die Kantinen- und Essensausgabezeiten. Zu den sensiblen

Bereichen zahlt auch die Besteckausgabe. Mit einer Umstellung der Besteckentnahme aus


https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Steckbrief.html#doc13776792bodyText3
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Steckbrief.html#doc13776792bodyText3

Auslagen auf eine zentrale Besteck- und Essensausgabe durch das Kiichenpersonal kénnen

Sie Infektionsrisiken minimieren.

14. Bleiben Sie informiert

Informieren Sie sich regelmalfiig, da sich die Situation sehr dynamisch entwickelt. Das Robert
Kaoch Institut (RKI) beobachtet und analysiert die Lage sehr genau und leitet daraus

Empfehlungen fur InfektionsschutzmalRhahmen ab, die regelmafilig angepasst werden.

Informationen finden Sie zum Beispiel:

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen

WWW.mags.nrw/coronavirus

Robert Koch Institut:

www.rki.de

Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung

www.infektionsschutz.de
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